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HASIL TINDAK LANJUT PERBAIKAN MONITORING DAN EVALUASI 

TEMUAN PENGAWASAN OLEH HAWASBID PENGADILAN AGAMA 

BIMA KELAS I.A 

TRIWULAN III TAHUN 2023 

(PERIODE JULI s.d SEPTEMBER TAHUN 2023) 

 

Berdasarkan Laporan Hakim Pengawas Bidang Pengadilan Agama Bima Kelas 

I.A Triwulan III Tahun 2023 (Periode Juli s/d September 2023) tertanggal 20 

September 2023 dan Kontrak Kinerja Permintaan Perbaikan tertanggal 20 

September 2023, berikut disampaikan laporan hasil tindak lanjut perbaikan 

terhadap hasil-hasil temuan HAWASBID Triwulan III Tahun 2023 sebagaimana 

termuat dalam Laporan MONEV Temuan Hawasbid dengan rincian laporan 

sebagai berikut: 

 

I. BIDANG MANAJEMEN PERADILAN: 

1. Kinerja lain yang berkaitan erat dengan manajemen peradilan; 

Temuan:  

Pojok Gugatan Mandiri tidak difungsikan 

Hasil Monitoring dan Evaluasi: 

Memfungsikan kembali pojok gugatan mandiri. 

Eviden perbaikan: (Link Eviden I) 

(Status temuan: close). 

 

II. KINERJA PELAYANAN PUBLIK 

1. Pelaksanaan Kinerja Petugas PTSP 

Temuan:  

Petugas PTSP ada yang sibuk  dengan handphone saat jam pelayanan. 

Hasil Monitoring dan Evaluasi: 

Sering diadakan DDTK atau briefing khusus untuk petugas PTSP guna 

meningkatkan profesionalisme pelayanan. 

Eviden perbaikan: (Link Eviden II) 

(Status temuan: Close). 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1tc12tIsDdX12syh4wWMpt9AjJWYjucLt/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1iopIqrW-wFkxJZap0V3-EMBoQH9r5lNt/view?usp=sharing


Pengadilan Agama Bima Kelas I.A 

Laporan Hasil Tindak Lanjut  Perbaikan Monitoring dan Evaluasi  

Hasil Pengawasan HAWASBID Periode Juli-September  2023, hlm. 3 
 

III. ADMINISTRASI PERKARA  

1. Pelaksanaan tatakelola pelaporan perkara. 

Temuan: 

Untuk laporan tabayun hanya tabayun masuk saja yang dilaporkan. 

Hasil Monitoring dan Evaluasi: 

Untuk laporan tabayun yaitu LIPA 22 harus dilaporkan keseluruhan, 

yaitu laporan tabayun masuk dan laporan tabayun keluar. 

Eviden perbaikan: (Link Eviden III) 

(Status temuan: Close). 

 

IV. ADMINISTRASI PERSIDANGAN DAN PELAKSANAAN PUTUSAN 

1. Pelaksanaan tata kelola minutasi dan upload dokumen perkara dalam 

aplikasi SIPP  

Temuan: 

Per tanggal 30 Agustus 2023 ditemukan 337 BAS yang belum diupload 

dalam aplikasi SIPP dan telah upload 3.640 dokumen BAS; 

Hasil Monitoring dan Evaluasi: 

Panitera sidang untuk tertib membuat BAS tepat waktu dan 

mengupload BAS tepat waktu di aplikasi SIPP sesuai dengan aturan 

yang berlaku. 

Eviden perbaikan: (Link Eviden IV) 

(Status Temuan: Close). 

V. BIDANG ADMINISTRASI UMUM (KESEKRETARIATAN) 

A. Bidang Perencanaan TI dan Pelaporan 

Temuan: 

Ruang server kurang layak dan masih butuh tambahan alat pendingin 

Hasil Monitoring dan Evaluasi: 

Segera ditindaklanjuti supaya server tidak terganggu dan kinerja semakin 

baik.  

Eviden perbaikan: (Link Eviden V) 

(Status Temuan; Close). 

 

Demikian Laporan Tindak Lanjut Perbaikan Hasil Monitoring dan Evaluasi 

(MONEV) Temuan Hakim Pengawas Bidang di Pengadilan Agama Bima Kelas 

1A Triwulan III Tahun 2023 (Periode Juli s/d September 2023) ini disusun. Dari 

https://drive.google.com/file/d/1sWqoAu7UU756Rpfo0NERTZqI9U2VUkfp/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/18zeO9OX2xW68OYWdrxbyCbO4BfjzdzuW/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1dzNQex_rrnfWCobUEXz2BwPlSQopWi9C/view?usp=drive_link




POJOK GUGATAN MANDIRI

 



 



 



BRIEFING PETUGAS PTSP 





 



















RUANG SERVER 
SEBELUM : 

 

 



SESUDAH :  
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